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مبارزات كارگري در اروپا، از خدمات اجتماعي  ي است كه از دير باز تحت تأثيريكشور سوئد از جمله آن كشورهاي اروپا

از يك طرف به نسبت رونق سرمايه داري ونياز هر چه بيشتر به نيروي كار، .  درماني خوبي برخوردار بوده است و

يا نگهداري از  نيروي كار كارگر را، از جمله نگهداري از كودكان در خانه وكوشيده بودند تا تمام موانع  سر راه آزاد شدن 

  سالمندان و از كار افتادگان را كه بيشتر در خانواده صورت مي گرفت ونيروي كار زنان را به خودش اختصاص ميداد،

ين دو قطب سرمايه واز طرفي ديگر در تناسب قواي دوران بلوك بندي شرق وغرب وجنگ سرد مابين ا.  برطرف كنند

دوراني كه در . داري سوئد، ناچارشده بود تن به قبول خدمات اجتماعي درماني ورفاهي زيادي بدهد جهاني، دولت سرمايه

 . سياست دولتهاي سوسيال دموكراسي به دولتهاي رفاه نام برده ميشد

يكي آزاد كردن نيروي كار هر چه بيشتر و دوم . سوسيال دموكراسي با اين اقدام خود دو هدف اساسي را تعقيب ميكرد

در چنين اوضاعي بود كه دولت سوئد كار نگهداري از . ي رفاهي در اين حد كارگرانجواب دادن به خواست ونيازها

ها ويا مدارس تأسيس شد،   كودكان و سالمندان را به شيوه دولتي سازمان داد و جدا از مهد كودكها كه در جوار كارخانه

 .ديگر نيازمندان را سازمان داد  وياخانه سالمندان و  بيمارستانهاي مخصوص نگهداري از سالمندان و از كار افتادگان

ليبراليسم، فرو پاشي بلوك شرق و حمله سرمايه جهاني به تمام دستاوردهاي ئوا روند جهاني شدن سرمايه و رشد ناما ب

داري سوئد را به وضعيتي  ي، دولت سرمايهيسازيهاي وسيع در كشورهاي اروپابيكار  وهاي گذشته  ارگري در دههمبارزات ك

هاي دست وپا گير در راه سودآوري هرچه بيشتر  اده است كه اكنون به اين نوع خدمات اجتماعي به عنوان زائده سوق د

اختصاص بودجه به اين نوع  خدمات كاسته است،  تأثيرات  هاي گوناگون از سرمايه بنگرد، وتا جائي كه توانسته به شيوه

زمندان، بر روي كاركناني  كه در اين بخشها به كار اشتغال دارند نيز اين سياست، جدا از خود سالمندان وكودكان وديگر نيا

به . محسوس است، اين رشته كار بدليل اينكه يك رشته توليدي نيست، نميتواند عرصه سودآوري براي سرمايه داران باشد

خط توليد برخوردار اين اعتبار كارگران  وحتي كارمندان دراين عرصه، از حقوق ومزاياي كمتري نسبت  به كارگران 

زنان تشكيل مي دهند كه در حال نيروي كار اين بخش را  % 80ويژگي ديگر اين محيط كار اين است كه بيشتر از . هستند

 كه  راكل نيروي كار اين بخش%85كهولم، يوتبوري و مالمو به جرأت ميتوان گفت كه ستار در شهرهاي بزرگ مانند ضحا

 . زنان خارجي تبار تشكيل ميدهندن استاشامل پرستاران وكمك پرستار

از يك خانم كمك پرستار كه مدرك كمك پرستاري خود را در سوئد دريافت داشته و حدود دوسال است در بخش 

 :سالمندان كار مي كند از وضع كارشان پرسيدم

طاقت فرسا  سياركاري ب. از لحاظ جسمي خيلي  تحت فشار هستيم . كار ما واقعا جزو كارهاي سنگين به حساب مي آيد

گي هستيم از دوا ودرمان دگيريم، در حال دونياي كه از ساعتي كه به سر كار مي رويم تا وقتي استراحت م است، به شيوه

گرفته تا غذا دادن، رختشوئي، نظافت اطاقها، سالنهاي غذا خوري، دستشوئي بردن سالمندان، استحمام آنها،لباس پوشاندن، 

 !ميدانيم چكاره هستيم ؟ نطافت چي، سرويتور رستوران يا كمك پرستارخلاصه خودمان نيز ن



زيرا جدا از اينكه بسياري از اين سالمندان  سنگين وزن هستند و . دمات نيز كاري پر خطر به حساب مي آيد صاز لحاظ 

 انسان در معرض واز مبتلا شدن به امراض نيز مدام. شان خيلي سخت استي ند، جابجايتخودشان قادر به راه رفتن نيس

به لحاظ . يم گرمييك بار مورد معاينه مجاني قرار به طوري كه ميبايست هر چند ماه . انواع  واقسام بيماريها قرار ميگيرد

انسان وقتي پوشاك سالمندي را عوض ميكند صد بار مرگ خودش را . ساده نيست. روحي نيز كاري است بسيار شكننده 

، كه در انتطار مرگ خود يا انسان  با كساني سر وكار دارد. رات آن بر ذهن سنگيني مي كندآرزو مي كند،  تا مدتها اث

زحمات  انسان نتيجه. ه با تعدادي آشنا مي شوي، خدمتش مي كني و بعدا جلو چشمت مي ميردک ی چندازپس . هستند

 .خود را، پر از نا اميدي مي بيند

اي  ه اين سختيها  و پر مخاطره بودن شغلمان، واينكه انساني ترين وظيفهاز طرفي ديگر كه خيلي مهم است ، با توجه به هم

 .است كه انسان مي تواند انجام بدهد، جزء كم حقوقترين شغلهاي جامعه سوئد نيز هست

راستش را : اين كار شما در چشم دولت بي ارزش جلوه مي كند؟ در جواب مي گويد  از ايشان ميپرسم به نظر شما چرا

ودر اين جامعه . ام كه كار ما براي دولت سودي ندارد اما به اين واقعيت پي برده.  خودم را سياسي نمي دانم بخواهي من

در . داري انگيزه  تلاش وبه كار انداختن نيروي كار براي سود است نه آسايش و خدمات انساني  مانند همه جوامع سرمايه

 .يك كلام  انسان در مقابل سود هيچ جايگاهي ندارد

وسرانجام پرسيدم اين سياست كنوني دولت سوئد كه تحت عنوان صرفه جوئي از هر نوع خدمات كاسته است ، چه تأثيري 

مي ترسم با طرح اين سؤالاتتان پايم را به عرصه سياست : بر كارشما و وضعيت سالمندان گذاشته است؟  با خنده گفت

همه مي دانند، كه هنگامي دولت و كار .  ودم را بيان مي كنماما از شوخي بگذريم،  من مشاهدات فردي خ. بكشانيد

فرمايان ازصرفه جوئي در يك بخش توليدي  يا خدماتي حرف مي زنند،  منظورشان در وهله اول كاستن از نيروي كاردر 

ن نيروي كار در اما بيكار سازي وكاست. ايم در اين  چند سال اخيربيكار سازيهاي وسيع را همه شاهد بوده. اين مراكز است

در كارخانه كارگران با ماشينهاي بيجاني سر  .يك كارخانه،  با كاستن نيروي كار دراين مراكز درماني تفاوت اساسي دارد

و يا .  باشند وكار دارند، كه هيچ تعهد انساني و عاطفي در قبالش ندارند و اگر خسته شدند،  مي توانند از آن نفرت داشته

اي ديگر است ما در  اما در اينجا مسئله به گونه.  كار بكنند وهيچ عذاب وجداني هم نداشته باشندبه هر شيوه ممكن كم

اين انسانها هركدام عمري . اينجا با انسانهاي نيازمندي  سر وكار داريم كه ارائه خدمات ما حق بدون چون چراي آنهاست

اند و اكنون درنهايت ضعف و ناتواني حق  گي پرداخت كردهاند و ماليات وهزينه بيمه بازنشستگي واز كار افتاد كار كرده

واگر كسي يا . توجه باشدو كم كاري بكند انسان نمي تواند به خواست ونيازهاي انسانيشان بي.خودشان را طلب مي كنند

ار در اين وقتي نيروي ك.  شيفتي كار خودش را به خوبي انجام ندهد، فشار بر افراد ديگر يا شيفتهاي ديگر وارد ميشود

  .بخش خدماتي كم مي شود، مستقيما بر شدت كار ما افزوده مي شود

 نفرانجام بدهند خودتان به اين 3 نفر اداره ميشد الآن همان كار را بايد4مثلا اگر امورات يك بخش سالمندي قبلا با 

نسان بخواهد تمام تلاش خودش را از طرف ديگر هرچند ا. نسبت ميتوانيد بسنجيد كه چگونه بر فشار كار ما افزوده است

وقتي انسان از لحاظ جسمي بشدت خسته مي شود، .  بكند و كارش را به خوبي انجام بدهد، اما حوصله انسان حدي دارد

وبه اين ترتيب از كيفيت كار مي كاهد كه اين خود .  اش را انجام بدهد نمي تواند  بدرستي وآنطور كه شايسته است، وظيفه

 .م بر زندگي اين سالمندان مي گذاردتأثير مستقي

 

 

 

 



 


